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Résumé synthétique
Au 31 septembre 2020, selon les statistiques de communications électroniques fournies par les quatre (4) opérateurs titulaires de licence d’établissement et d’exploitation des réseaux et services de télécommunications ouverts au public, on relève, notamment :

· Un parc fixe et mobile de 11.061.000 abonnés, avec un taux de pénétration de 48,21% ;
· Un chiffre d’affaires global de 13.440 536 932 FCFA pour 3 opérateurs (MOOV AFRICA, AIRTEL et ZAMANI.SA) ;
· Un parc Internet de 6.426.756 abonnés ;
·  Un montant d’investissements réalisés de 8.190.365.733 FCFA pour 3 opérateurs (MOOV AFRICA, AIRTEL et ZAMANI.SA). 
1.  RAPPEL DE QUELQUES INDICATEURS RELATIFS À LA POPULATION
	                                                                     ANNEE  2020

	Superficie
	1.267. 000 km2

	Population
	22 752 385

	Population urbaine
	3 646 389

	Population rurale
	19 105 996

	Part de la population urbaine
	16,03%

	Part de la population rurale
	83,97%

	Taux de croissance annuel moyens de la population 2020
	3,69%

	Nombre de ménages
	3 792 064

	Nombre de ménages urbains
	549 193

	Nombre de ménages ruraux
	3 242 871


SOURCE INS 

2. DÉFINITIONS DE QUELQUES TERMES USUELS UTILISÉS DANS L’OBSERVATOIRE
Taux de pénétration téléphonie mobile = nombre d’abonnements mobiles / nombre d’habitants. 
Abonnement téléphonie mobile (RGS-90) : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) permettant de faire des appels téléphoniques en situation de mobilité totale, et ayant enregistré une activité au moins une fois au cours des trois (03) derniers mois (émission ou réception d'un appel, ou émission d'un SMS ou d'un MMS, ou consultation d'un service multimédia (Internet, Wap, E-mail..).  
Abonnement téléphonie mobile post payé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait l'objet d'une facturation récurrente (facture, forfait, etc.). 

 Abonnement téléphonie mobile prépayé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait l'objet d'une facturation prépayée (prélèvement du solde rechargé par cartes de recharges, recharge électronique, etc.). 

 Appel voix mobile national : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur fixe ou mobile national.

 Appel voix mobile on-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau de l’opérateur de départ d’appel. 

 Appel voix mobile off-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur national différent de celui de départ d’appel. 

 Appel voix mobile entrant : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez un opérateur national se terminant sur un autre réseau d’un opérateur mobile national. 

Appel voix mobile international sortant : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur à l’étranger.

 Appel voix mobile international entrant : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile chez un opérateur à l’étranger se terminant sur le réseau d’un opérateur mobile national. 

ARPU : Average Revenue Per User (anglais) ; c’est le revenu moyen par client ; il est calculé en faisant le rapport entre le chiffre d’affaires et le nombre d’abonnés de l’opérateur.
3. EVOLUTION DU PARC D’ABONNÉS 
3.1. Parc d’abonnés FIXE

Evolution mensuelle du parc d’abonnés fixe
	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	NIGER TELECOMS FIXE
	116 690
	116 705
	116 725

	ZAMANI.SA
	217
	217
	217

	TOTAL
	116 907
	116 922
	116 942


Le parc d’abonnés fixe ne connait pas d’augmentation significative au cours du trimestre. Il était de 116 882 au 2ème trimestre 2020, soit une augmentation de 60 abonnés.

Graphique n°1 : Evolution du parc d’abonnés fixe
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3.2 Parts de marché en terme d’abonnés fixe

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	NIGER TELECOMS FIXE
	99,814%
	99,814%
	99,814%

	ZAMANI.SA
	0,186%
	0,186%
	0,186%


NIGER TELECOMS détient la quasi totalité du parc fixe.
3.3  Parc d’abonnés MOBILE

A la fin du 3ème trimestre 2020, le parc total des réseaux de téléphonie mobile s’élève à 10 944 066 abonnés pour l’ensemble des quatre (4) opérateurs. 

Ce volume correspond à une diminution de 0,38% par rapport au parc du 2ème trimestre de 2020. 

Ce parc se répartit comme suit :

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	2 952 021
	2 903 222
	2 887 727

	AIRTEL
	4 841 753
	4 808 620
	4 823 042

	ZAMANI.SA
	2 854 740
	2 867 706
	2 898 427

	NIGER TELECOMS MOBILE
	336 202
	336 354
	334 870

	TOTAL
	10 984 716
	10 915 902
	10 944 066


Graphique n°3 : Evolution du parc d’abonné mobile
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3.4  PARTS DE MARCHES EN TERME D’ABONNES MOBILE
	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	26,87%
	26,60%
	26,39%

	AIRTEL
	44,08%
	44,05%
	44,07%

	ZAMANI.SA
	25,99%
	26,27%
	26,48%

	NIGER TELECOMS MOBILE
	3,06%
	3,08%
	3,06%


En termes de parts de marché, AIRTEL détient 44%, suivi de MOOV AFRICA et ZAMANI.SA qui ont presque le même nombre d’abonnés et enfin NIGER TELECOMS qui totalise 3,06%.
Figure n°1 : Parts de marchés en termes d’abonnés Mobile
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3.5  Total PARC ABONNES FIXE ET MOBILE

	PARC
	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	FIXE
	NIGER TELECOMS
	116 690
	116 705
	116 725

	
	ZAMANI.SA
	217
	217
	217

	
	Total Fixe
	116 907
	116 922
	116 942

	MOBILE
	MOOV AFRICA
	2 952 021
	2 903 222
	2 887 727

	
	AIRTEL
	4 841 753
	4 808 620
	4 823 042

	
	ZAMANI.SA
	2 854 740
	2 867 706
	2 898 427

	
	NIGER TELECOMS
	336 202
	336 354
	334 870

	
	Total Mobile
	10 984 716
	10 915 902
	10 944 066

	TOTAL
	TOTAL
	11 101 623
	11 032 824
	11 061 008


Le parc total (fixe et mobile) est de 11.061.008 abonnés à la fin du 3ème trimestre 2020. 
Graphique n°3 : Parc d’abonnés total
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4. TAUX DE PENETRATION

	RUBRIQUES
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Parc Mobile
	10 984 716
	10 915 902
	10 944 066

	Parc Fixe
	116 907
	116 922
	116 942

	Total abonnés
	11 101 623
	11 032 824
	11 061 008

	Population estimée
	22 794 213
	22 868 294
	22 942 616

	Taux de pénétration Fixe (TPF)
	0,513%
	0,511%
	0,510%

	Taux de pénétration Mobile (TPM)
	48,19%
	47,73%
	47,70%

	Taux de pénétration totale
	48,70%
	48,25%
	48,21%


L’effectif mensuel de la population a été calculé à partir de l’effectif annuel de 2020 en rapport avec le taux d’accroissement naturel de l’année, calculé par l’INS.


Le taux de pénétration mensuelle est quasi le même durant le trimestre. Le taux global est de 48,21%
Figure n°2 : Taux de pénétration 
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Le taux de pénétration a chuté entre juillet et aout, de 0,45 points.
5. CHIFFRES D’AFFAIRES

5.1. Evolution des chiffres d'affaire T3_2020
	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	3 081 106 908
	3 067 212 585
	3 310 404 779

	AIRTEL
	5 900 266 373
	5 888 229 847
	5 863 624 668

	ZAMANI.SA
	4 450 218 769
	4 271 937 525
	4 266 507 485

	NIGER TELECOMS
	-
	-
	-

	TOTAL OPERATEURS
	13 431 592 050
	13 227 379 957
	13 440 536 932


NB : le chiffre d’affaires de NIGER TELECOMS n’est pas disponible.
Le chiffre d’affaires des 3 opérateurs (MOOV AFRICA , AIRTEL et ZAMANI.SA est de 13 440 536 932 FCFA. A la fin du T2 2020, il était de 12 480 554 076 pour ces mêmes opérateurs. Soit une augmentation de 959 982 856 FCFA (7,7%).

Figure n°2 : Evolution du chiffre d’affaires de 3 opérateurs
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5.2. Parts de marché en termes de chiffres d’affaires



	
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	22,94%
	23,19%
	24,63%

	AIRTEL
	43,93%
	44,52%
	43,63%

	ZAMANI.SA
	33,13%
	32,30%
	31,74%

	NIGER TELECOMS
	ND
	ND
	ND


Pour ce trimestre, la part de marché en chiffre d’affaires de AIRTEL est plus importante (44%) ; elle est suivie de celle de ZAMANI.SA 33%, puis MOOV AFRICA (23%).
RAPPEL DU NOMBRE D’ABONNES MOBILE PAR OPERATEUR

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	2 952 021
	2 903 222
	2 887 727

	AIRTEL
	4 841 753
	4 808 620
	4 823 042

	ZAMANI.SA
	2 854 740
	2 867 706
	2 898 427

	NIGER TELECOMS MOBILE
	336 202
	336 354
	334 870

	TOTAL
	10 984 716
	10 15 902
	10 944 066


5.4. 
ARPU

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	1 044
	1 056
	1 146

	AIRTEL
	1 219
	1 225
	1 216

	ZAMANI.SA
	1 559
	1 490
	1 472

	NIGER TELECOMS MOBILE
	ND 
	ND 
	ND 


Concernant l’ARPU, ZAMANI.SA gagne plus sur les consommateurs : 1500 FCFA environ, suivi de Airtel avec 1200 FCFA et puis MOOV AFRICA avec 1050 FCFA.
GRAPHIQUE N °5 : ARPU
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6. PARC ABONNES INTERNET




          6.1.   Abonnés à des réseaux mobiles à faible et à moyen débits (GPRS, WAP, iMode, etc.)

	
	
	
	

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	MOOV AFRICA
	1 236 535
	1 198 972
	1 210 962

	AIRTEL
	2 504 973
	2 507 337
	2 517 245

	ZAMANI.SA
	1 201 017 
	1 186 540 
	1 174 108 

	NIGER TELECOMS MOBILE
	ND
	ND
	ND

	TOTAL
	4 942 525
	4 892 849
	4 902 315


    6.2. Abonnés aux IMT‑2000 (3G)
	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20

	AIRTEL
	ND
	ND
	ND

	ZAMANI.SA
	651 038
	635 092
	625 279

	MOOV AFRICA
	885 061
	890 259
	899 162

	NIGER TELECOM
	ND
	ND
	                      ND

	TOTAL
	1 536 099
	1 525 351
	1 524 441


6.3 ABONNES INTERNET FIXE




	
	 
	 
	 

	NIGER TELECOMS FIXE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	abonnés Internet par fibre optique
	364
	372
	379

	Nombre d'abonnés à l'Internet par lignes louées 
	451
	452
	453

	Nombre d'abonnés à l'Internet par connexion téléphonique (ADSL 128, 256, 512, 1M)
	21 120
	21 122
	21 125


6.4  TOTAL ABONNES INTERNET

	 
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Nombre d'abonnés à l'Internet 
	6 478 624
	6 418 200
	6 426 756


NB : le nombre d’abonnés internet mobile pour NIGER TELECOMS n’est pas fourni.
Le nombre d’abonnés internet n’a pas été mentionné dans l’observatoire T2 2020 ; néanmoins à la fin du T1 2020, il était de 5 371 969 abonnés ; on remarque donc une nette augmentation de 16%.
Graphique n°6 :  PARC ABONNES INTERNET
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7. INVESTISSEMENTS

	OPERATEURS
	juil-20
	août-20
	sept-20
	TOTAL INVESTISSEMENTS

	MOOV AFRICA
	             19 824 520   
	           351 038 027   
	           377 055 599   
	747 918 147

	AIRTEL
	        2 986 956 657   
	        1 388 041 539   
	        1 637 271 085   
	6 012 269 281

	ZAMANI.SA
	           284 512 740   
	           874 722 000   
	           270 943 555   
	1 430 178 295

	NIGER TELECOMS
	0 
	0 
	0 
	                                0

	TOTAL INVESTISSEMENTS
	3 291 293 917
	2 613 801 566
	2 285 270 239
	8 190 365 723




Graphique n°7 :
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8. TRAFICS

	MOOV AFRICA
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Minutes de trafic mobile de départ ou d'arrivé entre stations situées dans un même réseau mobile(on net)
	    115 804 387   
	    114 779 466   
	    116 630 748   

	minutes à destination d'autres abonnés mobiles
	       57 419 123   
	       55 546 264   
	       40 817 781   

	minutes de trafic à destination d'abonnés fixes
	 N/A 
	 N/A 
	 N/A 

	Trafic Off-net Global
	57 419 123
	55 546 264
	40 817 781

	trafic international départ 
	         2 475 627   
	         2 425 337   
	         2 422 635   

	trafic international arrivé
	         5 092 911   
	                 9 160   
	         4 820 351   

	Trafic itinérant sortant (abonnés du réseau d'origine)
	                 7 676   
	                 7 392   
	9160

	Trafic itinérant entrant (abonnés étrangers)
	                 6 454   
	                 7 401   
	                 5 015   

	AIRTEL
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Minutes de trafic mobile de départ ou d'arrivé entre stations situées dans un même réseau mobile (on net)
	    329 065 000   
	    320 013 000   
	    315 998 000   

	minutes à destination d'autres abonnés mobiles
	       46 457 000   
	       46 423 000   
	       45 563 000   

	minutes de trafic à destination d'abonnés fixes
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic Off-net Global
	       46 457 000   
	       46 423 000   
	       45 563 000   

	trafic international départ
	         3 533 000   
	         3 149 000   
	         3 195 000   

	trafic international arrivée 
	         9 853 000   
	         9 093 000   
	         8 567 000   

	Trafic itinérant sortant (abonnés du réseau d'origine)
	               99 903   
	               71 199   
	               84 800   

	Trafic itinérant entrant (abonnés étrangers)
	            182 792   
	            139 389   
	            179 094   

	ZAMANI.SA
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Minutes de trafic mobile de départ ou d'arrivé entre stations situées dans un même réseau mobile(on net)
	       51 804 578   
	       52 265 405   
	       51 898 931   

	minutes à destination d'autres abonnés mobiles
	       55 673 450   
	       54 858 744   
	       54 332 163   

	minutes de trafic à destination d'abonnés fixes
	               10 385   
	                 8 933   
	               11 576   

	Trafic Off-net Global
	55 683 835
	54 867 677
	54 343 738

	trafic international départ 
	         2 429 974   
	         2 249 333   
	         2 255 468   

	trafic international arrivé
	         2 576 332   
	         3 419 600   
	         2 251 896   

	Trafic itinérant sortant (abonnés du réseau d'origine)
	         2 576 332   
	         3 419 600   
	         2 251 896   

	Trafic itinérant entrant (abonnés étrangers)
	         2 429 974   
	         2 249 333   
	         2 255 468   

	NIGER TELECOMS MOBILE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Minutes de trafic mobile de départ ou d'arrivé entre stations situées dans un même réseau mobile(on net)
	 ND 
	 ND 
	 ND 

	minutes à destination d'autres abonnés mobiles
	         5 013 393   
	         5 920 019   
	         5 845 743   

	minutes de trafic à destination d'abonnés fixes
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic Off-net Global
	5 013 393
	5 920 019
	5 845 743

	trafic international départ
	            412 148   
	            417 118   
	            467 824   

	trafic international arrivé
	            366 151   
	            385 041   
	            392 409   

	Trafic itinérant sortant (abonnés du réseau d'origine)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic itinérant entrant (abonnés étrangers)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	NIGER TELECOMS FIXE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Trafic téléphonique local (on net)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic téléphonique interurbain national 
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic des réseaux fixes vers les réseaux mobiles (offnet sortant)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic téléphonique international d'arrivé
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic téléphonique international de départ 
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic itinérant sortant (abonnés du réseau d'origine)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	Trafic itinérant entrant (abonnés étrangers)
	                        -     
	                        -     
	                        -     

	
	
	
	


9. DONNEES COUVERTURE GEOGRAPHIQUE ET POPULATION

	MOOV AFRICA
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Couverture réseau (Géographique)
	32%
	32%
	32%

	Couverture réseau (Population)
	56%
	56%
	56%

	Nombre de localités ayant une couverture mobile (GSM)
	297
	297
	299

	AIRTEL
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Couverture réseau (Géographique)
	43%
	43%
	43%

	Couverture réseau (Population)
	71,1%
	70,9%
	71,4%

	Nombre de localités ayant une couverture mobile (GSM)
	23 525
	23 527
	23 525

	ZAMANI.SA
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Couverture réseau (Géographique)
	27%
	27%
	27%

	Couverture réseau (Population)
	84%
	84%
	84%

	Nombre de localités ayant une couverture mobile (GSM)
	             25 142   
	              25 142   
	               25 142   

	NIGER TELECOM MOBILE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Couverture réseau (Géographique)
	33,08%
	33,08%
	33,08%

	Couverture réseau (Population)
	37,66%
	37,66%
	37,66%

	Nombre de localités ayant une couverture mobile (GSM)
	ND
	ND
	ND

	NIGER TELECOM FIXE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Couverture réseau (Géographique)
	ND
	ND
	ND

	Couverture réseau (Population)
	ND
	ND
	ND

	Nombre de localités ayant un service téléphonique fixe
	ND
	ND
	ND


Graphique n°8 : couverture géographique et population
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En termes de couverture de la population, ZAMANI.SA a la plus grande couverture (84%), tandis que AIRTEL occupe la première place pour la couverture géographique (43% du territoire).
10. TARIFS
	MOOV AFRICA
	juil-20
	août-20
	sept-20
	AIRTEL
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Tarif/minute intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	120
	120
	120
	Tarif/minute intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	na
	na
	na

	Tarif/Seconde intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	2,00
	2,00
	2,00
	Tarif/Seconde intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	2
	2
	2

	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux mobiles Heure de pointe
	120
	120
	120
	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux mobiles Heure de pointe
	NA
	NA
	NA

	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux fixes Heure de pointe
	120
	120
	120
	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux fixes Heure de pointe
	NA
	NA
	NA

	Tarif/Seconde inter-réseau (Off-Net) Heure de pointe
	2,00
	2,00
	2,00
	Tarif/Seconde inter-réseau (Off-Net) Heure de pointe
	2
	2
	2

	SMS On-Net
	5
	5
	5
	SMS On-Net
	5
	5
	5

	SMS Off-Net
	10
	10
	10
	SMS Off-Net
	10
	10
	10

	SMS International
	100
	100
	100
	SMS International
	100
	100
	100

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ZAMANI.SA
	juil-20
	août-20
	sept-20
	NIGER TELECOMS MOBILE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Tarif/minute intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	NA
	NA
	NA
	Tarif/minute intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	0
	0
	0

	Tarif/Seconde intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	1,80
	1,80
	1,80
	Tarif/Seconde intra-réseau (On-Net) Heure de pointe
	1
	1
	1

	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux mobiles Heure de pointe
	NA
	NA
	NA
	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux mobiles Heure de pointe
	0
	0
	0

	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux fixes Heure de pointe
	NA
	NA
	NA
	Tarif/minute inter-réseau (Off-Net) vers réseaux fixes Heure de pointe
	0
	0
	0

	Tarif/Seconde inter-réseau (Off-Net) Heure de pointe
	2,00
	2,00
	2,00
	Tarif/Seconde inter-réseau (Off-Net) Heure de pointe
	1
	1
	1

	SMS On-Net
	7
	7
	7
	SMS On-Net
	5
	5
	5

	SMS Off-Net
	7
	7
	7
	SMS Off-Net
	10
	10
	10

	SMS International
	102
	102
	102
	SMS International
	95
	95
	95

	TARIFS NIGER TELECOMS FIXE
	juil-20
	août-20
	sept-20

	Prix à la minute d'une communication locale dans le service fixe  sur le réseau post paid
	25
	25
	25

	Prix à la minute d'une communication locale dans le service fixe  sur le réseau prépaid
	40
	40
	40

	Prix à la minute d'une communication locale dans le service fixe vers mobiles pospaid
	150
	150
	150

	Prix à la minute d'une communication locale dans le service fixe vers mobiles prépaid
	60
	60
	60

	Prix à la minute d'une communication locale dans le service fixe vers fixes(hors réseau)
	150
	150
	150

	Prix à la minute d'une communication prépaid locale dans le service fixe vers fixes(hors réseau)
	60
	60
	60

	
	


Les tarifs, pour chaque opérateur, n’ont pratiquement pas changé depuis des années.
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